Presseinformation

Galeria Kaufhof am Ostbahnhof erhalt Qualitatszeichen
,.Generationenfreundliches Einkaufen*

Die Galeria Kaufhof am Berliner Ostbahnhof wird nach erfolgreich
bestandenem Test mit dem Qualitatszeichen ,,Generationenfreundliches
Einkaufen“ des Handelsverbandes Deutschland (HDE) ausgezeichnet.
Die Ubergabe des Signets erfolgt am
Donnerstag, 25.11.2010 um 10.00 Uhr
in der GALERIA Kaufhof
Koppenstralie 8
10243 Berlin
»,Nach der Galeria Kaufhof am Alexanderplatz erhalt nun ein weiteres
Berliner Warenhaus diese Auszeichnung®, so Nils Busch-Petersen,
Hauptgeschaftsfihrer des HBB. ,,Die Einflihrung dieses bundesweiten
Qualitatszeichens im Einzelhandel bietet fir die Kunden eine wichtige
Orientierungshilfe. Das Signet weist an der Eingangstiir darauf hin,
dass man hier sicher, bequem und barrierearm einkaufen kann und auch
die Beratung von entsprechender Qualitat ist.”
Mit dem neuen Qualitatszeichen "Generationenfreundliches Einkaufen"
werden Einzelhandelsunternehmen in ganz Deutschland ausgezeichnet.
Anhand von eigens fur dieses Verfahren entwickelten Kriterien prifen
Testerinnen  und  Tester  vor  allem Leistungsangebote,
Zugangsmoglichkeiten, Ausstattung der Geschéftsrdume sowie das
Serviceverhalten in den Unternehmen.
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